
                             
             OBRAZAC ZA ODUSTANAK OD UGOVORA O KUPOVINI NA DALJINU

Na  osnovu  Zakona  o  zaštiti  potrošača  potrošač  ima  pravo  da  odustane  od  ugovora 
zaključenog na daljinu (tj. da odustane od kupovine) u roku od 14 dana, bez navođenja 
razloga i bez dodatnih troškova.

Potrošač  ostvaruje  pravo  na  odustanak  popunjavanjem  i  potpisivanjem  Obrasca  za 
odustanak od Ugovora o kupovini  na daljinu i  dostavom potpisanog obrasca na email 
podrska@shoppy.rs ili slanjem na adresu Business Solution Plus DOO, DSD Podgorica, 
Bulevar  Serdara  Jola  Piletića  32/1,  Podgorica.  Prijem  obrasca  ćemo  Vam  potvrditi  u 
pisanom ili elektronskom obliku, a uz potvrdu ćemo Vam dostaviti instrukcije za povraćaj 
robe.  Podaci  koje  ispod  navedete  koriste  se  isključivo  u  cilju  evidentiranja  izmena  u 
prometu robe.

IZJAVA O ODUSTANKU OD UGOVORA O KUPOVINI NA DALJINU

Ovim  putem  izjavljujem  da  jednostrano  raskidam  ugovor  o  kupovini  koji  sam  sklopio 
kupovinom na daljinu putem sajta www.shoppy-online.me

Podaci o prodavcu:

Naziv Business Solution Plus DOO, DSD Podgorica
Adresa Bulevar Serdara Jola Piletića 32/1, Podgorica
PIB/Registarski broj PIB 03557090, registarski broj 60015227
Web sajt / Email / Telefon www.shoppy-online.me / podrska@shoppy.rs / 068-204-888

Podaci o kupcu:

Ime i prezime / Naziv
Adresa
Telefon
E-mail
Broj tekućeg računa za 
povraćaj novca

Podaci o robi:

Naziv proizvoda
Šifra proizvoda
Broj fiskalnog računa
Datum fiskalnog računa
Datum prijema robe
Datum povraćaja robe
Razlog povraćaja 
(opciono, koristi se 
isključivo u cilju 
unapređenja usluge)

_____________________

  Potpis kupca
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